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Megallapodas pszichologiai szolgaltatasrol

e  Maganellatas keretei kozott kompenzalt pszichés allapotu kliensek pszichologiai
megsegitésére, tamogatasara van kizarolag lehetéségiink. Hirtelen fellépo
krizisallapotok ellatasat nem tudjuk biztositani, ezért az alabbi esetekben korhazi
pszichiatriai ellatast, ideggondozd, pszichoterapias osztalyos felvétel megkeresését és
igénybevételét javasoljuk:

o veszélyeztetett allapot (bnmagara/masokra veszélyes magatartas, vagy

ilyen magatartas gyanuja)

e dezorganizaltsagra utalé tiinetek

e pszichotikus allapot

o kozépsiulyos pszichiatriai zavarok

e addigtologiai korképek (aktualisan fennall6 szerhasznalat)
e A Kkliens vallalja, hogy felkeres és igénybe vesz (osztalyos) pszichiatria ellatast,
amennyiben a megsegitést végzo pszichologus gy itéli meg az elsé talalkozas és/vagy
a megsegités folyamata kozben, hogy kliense problémaja olyan krizishelyzet, amely
(osztalyos) pszichiatriai gondozast igényel.
e Amennyiben a probléma kezelése klinikai szakpszichologus hataskore lenne, a
pszichologus kizarolag a kliense kérésére vallalja csak, hogy atmenetileg életvezetési
tanacsadas, tamogato kapcsolat teriiletén nyujt segitségét szamara korlatozott idében.
e A kliens beleegyezik abba, hogy olyan kritikus helyzetekben, ami érzelmileg
elsodorna, nem tesz semmit, ami sajat, vagy masok biztonsagat, testi épségét
veszélyeztetné, vagy a késébbiekben ezekhez vezetne, ehelyett vallalja, hogy segitségiil

e mentot hiv (112) vagy,
o felkeresi a Siirgosségi Betegellaté Onall Osztalyt (6725 Szeged,
Semmelweis utca 6. +36-62-342-477)
Fekvdbeteg ellatas: https://u-szeged.hu/szakk/fekvobeteg-ellatas/fekvobeteg-ellatas

Jarobeteg ellatas: https://u-szeged.hu/szakk/jarobeteg-ellatas/pszichiatriai-gondozo
Magyar Lelki Elsésegély: https://sos116-123.hu/
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A konzultacio feltételei

e Aziilések minden ora egészkor kezdddnek és ora tvenkor fejezdédnek be, mely késés
esetére is vonatkozik. A kliensre maximum 10 percet all médunkban varni, ezt kovetden az
ilés meghitsultnak mindsiil, annak dija kiszamlazasra keriil.

e Emailen, telefonon, smsben torténd konzultaciosorozatra nincsen kapacitasunk, kérjiik,
hogy két iilés kozott felmertilé gondolataikat, érzéseiket a soron kovetkez6 tilésen osszak
meg.

e Amennyiben a pszicholégus és kliens kozott, a pszichologiai konzultaciéo soran
megallapodas sziiletett a kovetkezé talalkozas idopontjardl, az alkalom
téritésmentesen 48 oraval a megbeszélt idopont el6tt mondhato le.

e Haakliens csak 48 oran beliil jelzi, hogy nem tud részt venni a Konzultacion, illetve a
megbeszElt idopontban nem jelenik meg, akkor a teljes Gsszeget meg kell téritenie.
Amennyiben az iilés lemondasanak oka egy elére nem vart esemény, ez esetben a
pszichologus donti el, hogy elfogadja-e a meghitsulas indokat.

e Az elmaradt iilésr6l a Kkliens atutalasos szamlat kap emailben, melynek
kiegyenlitését kovetoen nyilik lehetoség uj idopont megbeszélésére.

e Két, egymast Kkoveté lemondas/meghiusult alkalom wutan a konzultacios
folyamatot nem all médunkban folytatni.

e |d6pontmodositds esetén a megajanlott j idOpontra 24 oOran belil varjuk a
visszajelzést, ezt meghaladoan az idépont érvényét veszti.

o Kérjik, hogy az atutalasos szamlakat fizetési hataridon beliill, a webaruhazas
vasarlasokat az iilést kovetd 24 oran beliil rendezzék.

e A https://soulness.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ valamint a
https://petrokatapszichologus.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ feluleteken talalhato
adatkezelési tajékoztatot  és a https://petrokatapszichologus.hu/altalanos-szerzodesi-
feltetelek feliileten talalhato altalanos szerzodési feltételeket megismertem, elfogadom.

A megallapodast pszicholégiai szolgaltatasrol és a konzultacio feltételeit megismertem,
megértettem és elfogadom, melyet a megsegitést végzo pszichologusnak valaszemailben
jelzek.
A tanacsadoi folyamatba keriilés feltétele jelen dokumentumok tartalmanak
megismerése, elfogadasa!
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